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Programa Setorial da
Qualidade de Painéis
de Madeira MDF e MDP

Informativo XVI - periodo de vallidade: de 20/02/21 a 19/05/21




I- Relatoério Setorial n° 034

IndUstria Brasileira de Arvores (1bd) -

(Periodo de validade: de 20/02/21 a 19/05/21)
Lancada em 2014, a lba é a associacdo responsavel
pela representacao institucional da cadeia
produtiva de arvores plantadas, do campo a —
indUstria, junto a seus principais publicos de interesse.
Com destaque para painéis de madeira, pisos

Marca e linha comercializada
Razao Social das empresas . .
. . P Unidade fabril .
participantes qualificadas Sem Com revestimento
revestimento laminado decorativo BP @

Classificacao

laminados, celulose, papel, florestas energéticas e Arauco do Brasil S.A. Pién (PR)
srvores plontadas = imestidores frarcsivon, 3 bd CNPL: 76915836 0020.07 Jaguariaiva (PR TRUPAN TRUPAN MELAMINA Qualificads
arvo.res plantadas € InV~eSI ores n‘ance.lrors, .a_ a PSS ) Ponta Grossa (PR) ARAUCO PBO ARAUCO MELAMINA
manifesta sua preocupacdo quanto a distribuicdo e CNPJ: 00.606.549/0001-24 Montenegro (RS)
comercializacilo no mercado nacional de produtos CNPJ: 00.606.549/0026-82 9
que nao obedecem aos requisitos minimos das Berneck S.A. Painéis e Serrados o
normas técnicas brasileira e do Cdédigo de Defesa CNPJ: 81.905.176/0001-94 Arf"fca”a(PR) BERNECK MDF BP BERNECK MDF Qualificada
do Consumidor. CNPJ: 81.905.176/0014-09 Curitibanos (SC) BERNECK MDP BP BERNECK MDP
Com o objetivo de garantir que painéis de madeira Duratex S.A. Agudos (SP)
de Medium Density Fiberboard (MDF) e de Medium CNPJ:97.837.181/0019-76 Itapetininga/SP MADEPAN MADEPLAC BP )
Density Particleboard (MDP) comercializadas no Brasil CNPJ: 97.837.181/0024-33 Uberaba (MG) MADEFIBRA MADEFIBRA BP Qualificada
tenham desempenho e durabilidade satisfatérios, a CNPJ:97.837.181/0011-19 Taquari (RS)
, A CNPJ: 97.837.181/0015-42 a
Ibd vem implementando, desde 2011, o Programa
Setorial da Qualidade de Painéis de Madeira MDF e istri Arci
VIDP Q E‘;f;t?;'gj:Szt;g’/goco‘lm;”w Lida. Salto (SP) MDP EUCASUPER MDP EUCAPRINT BP Oulificads
CNPJ: 14.675.270/0005-30 Botucatu (SP) MDF EUCAFIBRA MDF EUCAFIBRA BP
Fibraplac Painéis de Madeira S/A. . FIBRAPLAC MDF FIBRAPLAC MDF BP )
s . CNPJ: 04.176.791/0002-47 Glorinha (RS) FIBRAPLAC MDP FIBRAPLAC MDP BP Qualificada
Painéis de Madeira MDF e MDP i
Fl lac MDF Ltda.
oraplac MDF Ltda Paragominas(PA) MDF FLORA MDF FLORA BP Qualificada

Os painéis MDF e MDP siao amplamente utilizados CNPJ: 09.256.139/0001-75

como portas retas e usinadas, almofadas de portas,
divisérias, revestimento de parede, balaustres de
escadas, pisos, rodapés, batentes e moveis em
geral. Em relacdo aos painéis de fibras, por conta

Greenplac Tecnologia
Industrial Ltda. Agua Clara (MS) GREENPLAC GREENPLAC BP Qualificada
CNPJ: 03.801.905/0005-82

Guararapes Painéis S/A.

de caracteristicas proporcionadas pelas fibras, sédo L. Cagador (SC) GUARAFIBRA GUARAFIBRA BP Qualificada
- ek . -

amplamente empregados na producdo de pecas B CNPJ: 08.810.422/0001-34
torneadas, entalhadas e usinadas. PI do Brasil S/A

Como funciona o Programa Setorial C;;j-s14079?:34;0601 5 Pinheiros (ES) PLQ;:sSn_DO PLACAS DO BRASIL BP Qualificada
E fundamental que os painéis de madeira (MDF e . _
MDP) comercializados no pais atendam aos requisitos da Qualldade (PSQ) Sudati Painéis Ltda. Otacilio MDF SUDATI MIDF SUDATI BP Qualificad
minimos de desempenho, utilizem matérias-primas CNPJ: 08.803.452/0001-13 Costa(SC) ualificada
que nao sejam agressivas para o meio ambiente e Este Programa tem o reconhecimento governamental
para a saude. através do Programa Brasileiro da Qualidade e b T e e e e e s 1

V) ) ) T -
- . : painéis MDP e MDF, sem revestimento, para uso eral (ndo estrutural) em condicdes secas ou Umidas.
Produtividade do Habitat (PBQP-H), coordenado 1 p p geral ( ) <

1
1 (2): painéis MDF e MDP, com 15 mm de espessura, com revestimento laminado decorativo de baixa presséo (BP) nas duas faces e na cor branca.

A comercializacdo de painéis de madeira que ndo pela Secretaria Nacional de Habitacio do Ministério L L L L L L L L L D L T L L L L - a
atendam a essas demandas, prejudica a isonomia do Desenvolvimento Regional. Maiores informacées
competitiva do setor, macula a imagem do produto a respeito do PBQP-H podem ser obtidas no site:
junto aos usudrios da industria moveleira e da www.pbagp-h.cidades.gov.br. . 3 ico
. o . . . : geral (ndo estrutural) em condicbes secas (espessuras
construgdo civil, consumidores finais e contraria os ) o . ' Empresas Qua"ﬁcadas diferentes de 15 mm) ou Gmidas (todas as espessuras)
interesses de toda a sociedade brasileira. A gestao técnica do Programa Setorial da Qualidade Empresas o articibam  do  Proarama e o em relacio aos requisitos de ‘“espessura. larqura é
é realizada pela Tecnologia e Qualidade de Sistemas P qE, p Idlp formid rdg dqu ) gt d q ingis”  “d p d ! 9 dro”
As exigéncias de desempenho e durabilidade a em Engenharia Ltda (TESIS), entidade gestora técnica apresentam histérico de conformidade nos produtos fon?lprlrpder:ﬁ ) osO| ;;amelsl(;I y Isswo e esquadro’,
serem atendidas pelos painéis MDF e MDP, estdo credenciada pela coordenacdo geral do PBQP-H e alvo dcl> CIPrograma,I produ2|d(|)s,_ |mport3dos e/tou retilineidade” e “teor de formaldeido”;
previstas nas seqguintes Normas Técnicas Brasileiras: acreditada pela coordenacio ageral de acreditacio comercializados por ela, em relacad aos documentos . ) )
e NMETRO P ¢ 9 ¢ de referéncia do Programa, como segue: . painéis de madeira (MDF e MDP) com revestimento
SRR g . BP (baixa pressao) nas duas faces e na cor
1 1 s -
| . ABNT NBR 14.810-2:2013 - Painéis de particulas ! _ . « painéis MDP e MDF, com 15 mm ~de espessura, branca, cgm espessu”ra. ds 15 mm em relgga?
R A A AT AW P X TS Relagao de empresas quahﬁcadase sem rev;stjmento, para usoI geral (ndo g;’f{ruturgl) ?rzzistgre]gi:mto; i(;entsgllhor,nanzisa:;t;r;cslf ?:;Sistré;(‘::(i)é
Ly Py——. ) = i em condicbes secas em relacdo aos requisitos de . agentes ] »  “resistencie
i E nao quallﬁcadas e PSQ “espessura, largura e comprimento dos painéis’ ao impacto’, ‘“resisténcia a abrasao’, ‘“resisténcia a
!« ABNT NBR 15.316-2:2015 - Painéis de fibras de | i ) o ) “desvio de  esquadro’  ‘retilineidade’,  “tolerancia a[ta .temperat'ur?”, .”resisténcia do filme ao ~choque
! média densidade. Parte 2: Requisitos e métodos | Trimestralmente, o PSQ publica o Re[ator!o Setorial em relagdo a  densidade média, “teor de térmico’, “resisténcia ao vapor’, “determinacao da
! de ensaio ] com o panorama do setor em relacdo as normas umidade”  “teor de  formaldeido”  “inchamento porosidade” e “teor de formaldeido”.
! ) ABNT NBR 14810-2, ABNT NBR 15316-2, ABNT NBR 15761 24h"  “resisténcia a tracdo superficial’, ‘“resisténcia a _ .
! . ABNT NBR 15.761:2009 - Méveis de madeira - ! e a relacaio das empresas participantes qualificadas tracdo perpendicular’, “resisténcia a flexdo estatica” Empresas Nao Qualificadas
! Requisitos e métodos de ensaios para laminados | e ndo qualificadas. Estas informagbes podem ser e"mddulo de elasticidade”;
! decorativos ] consultadas na  home page  http://www.cidades. Empresas que participam do Programa Setorial da
1 )

b ] gov.br/pbgp-h/projetos _simac_psgs.php. + painéis MDP e MDF, sem revestimento, para uso Qualidade e apresentem reprovacoes durante
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pelo menos dois trimestres consecutivos ou que nao
atendem os critérios para qualificacdo apresentados
no documento Fundamentos Técnicos do Programa
Setorial da Qualidade de Painéis de Particulas de
Madeira (MDP) e Painéis de Fibras de Madeira (MDF)
(SQ/IT204), nos produtos produzidos, importados e/
ou comercializados por ela em relagdo aos requisitos
especificados nas Normas Técnicas e de referéncia
do Programa detalhados a sequir:

painéis MDP e MDF, com 15 mm de espessura,
sem revestimento, para uso geral (ndo estrutural)
em condicbes secas, em relacdo aos requisitos de

“espessura, largura e comprimento dos painéis’,
“desvio  de esquadro’,  “retilineidade”,  “tolerancia
em relacgdo a  densidade média, “teor de
umidade’, “teor de formaldeido”, “inchamento

24h", “"resisténcia a tracao superficial, “resisténcia a
tracdo perpendicular’, “resisténcia a flexdo estatica”
e“médulo de elasticidade”;

painéis MDP e MDF, sem revestimento, para uso
geral (ndo estrutural) em condicdes secas (espessuras
diferentes de 15 mm) ou Umidas (todas as espessuras),
em relagdo aos requisitos de “espessura, largura e
comprimento  dos painéis’, “desvio de esquadro’,
“retilineidade” e “teor de formaldeido”;

painéis de madeira (MDF e MDP) com revestimento
BP (baixa pressao) nas duas faces e na cor
branca, com espessura de 15 mm, em relagdo
aos requisitos de “brilho”,  “resisténcia ao  risco’,
“resisténcia a  agentes  manchadores’,  “resisténcia
ao impacto’;, ‘“resisténcia a abrasdo’, ‘“resisténcia a

alta temperatura’, “resisténcia do filme ao choque
térmico’, “resisténcia ao vapor, “determinacdo da
porosidade” e “teor de formaldeido”.

Empresas Nao Conformes:

Empresas que participam ou ndao do Programa
Setorial da Qualidade e que apresentem reprovagoes
sistemdticas nos painéis produzidos, importados e/ou
comercializados por ela com as relacdo as Normas
Brasileiras ABNT NBR 14.810-2:2013, ABNT NBR 15.316-
2:2015 e ABNT NBR 15.761:2009, nos produtos alvo e
requisitos detalhados a seguir:

+ painéis MDP e MDF com 15 mm de espessura,
sem revestimento, para uso geral (ndo estrutural)
em condicdes secas, em relacdo aos requisitos
“tolerancia em relagdo a densidade média’, “teor
de umidade’], “teor de formaldeido”, “inchamento
24h"  “resisténcia a tracdo superficial’, “resisténcia a
tracdo perpendicular’, “resisténcia a flexdo estatica”
e“modulo de elasticidade”;

» painéis MDP e MDF, sem revestimento, para uso
geral (ndo estrutural) em condicdes secas (espessuras
diferentes de 15 mm) ou Umidas (todas as espessuras),
em relacado ao requisito “teor de formaldeido”;

+ painéis de madeira (MDF e MDP) com revestimento
BP (baixa pressao) nas duas faces e na cor
branca, com espessura de 15 mm, em relacao
aos requisitos de “brilho”, “resisténcia ao  risco’,
“resisténcia a  agentes  manchadores’,  “resisténcia
ao impacto’, ‘“resisténcia a abrasdo’, ‘“resisténcia a
alta temperatura’; “resisténcia do filme ao choque
térmico’, “resisténcia ao vapor, “determinacdo da
porosidade” e “teor de formaldeido”.

Empresas em Credenciamento:

Empresas em credenciamento sdao aquelas que
estdo sendo submetidas a auditorias intensivas como
forma de verificar suas condicbes para participacao
no Programa. As condicbes que uma empresa em
credenciamento  deve atender estdo estabelecidas
nas Condicbes para o credenciamento de empresas
junto ao Programa Setorial da Qualidade de Painéis
de Particulas de Madeira (MDP) e Painéis de Fibras
de Madeira (MDF) (documento SQ/IT203).

Empresas em Periodo de Insercao:

O periodo de insercao junto ao Programa tem
duracdo de 6 meses, com possibilidade de uma
Unica prorrogacdo por mais 6 meses. Os requisitos
adotados para a avaliacgdo das marcas e empresas
como nao conformes deverdao estar adequados ja no
primeiro trimestre, conforme consta nos Fundamentos
Técnicos do Programa Setorial da Qualidade de
Painéis de Particulas de Madeira (MDP) e Painéis
de Fibras de Madeira (MDF) (documento SQ/IT204).
Enquanto uma nova unidade fabril estiver no periodo
de insercdo, ela ndo serd apresentada nas Tabelas
“Relagdo de Empresas Participantes’, tal qual é feito
para as empresas em credenciamento.

Im

Im

Vinculagoes do PSQ com os governos federal e estaduais

O Programa Setorial da Qualidade vem apoiando
diversos esforcos para o regramento da qualidade
dos painéis de madeira comercializados no Brasil.
Dentre estes esforcos, destacam-se:

Para poderem comercializar painéis de madeira
MDF e MDP pelo cartdo BNDES, os fornecedores
destes produtos devem comprovar que estdao
qualificados junto ao PSQ;

O "Programa Minha Casa, Minha Vida" especifica
a necessidade da qualificacdgo dos fornecedores
de materiais de construcdo junto aos Programas
Setoriais da Qualidade reconhecidos pelo PBQP-H,
conforme mostrado ao lado:

Combate a Concorréncia Desleal

Estratégias para o combate a concorréncia desleal
vem sendo adotadas pela associacdo, contribuindo
de forma dindmica e intensiva, em inUumeras frentes
de trabalho, no combate as praticas desleais de
comércio. Apesar da o6tima receptividade e dos
resultados das ac¢des implantadas pelos érgaos
publicos, das estratégias implantadas pela Ibda e dos
esforcos da industria doméstica em aprimorar seus
servicos, fabricantes, importadores, distribuidores e,
principalmente,  revendedores  brasileiros  continuam
a oferecer produtos ndo conformes ao consumidor.

CAPITULO IV - Da Qualidade de Produtos e Servicos,
da Prevencao e da Reparacao dos Danos

SECAO Il - Da Responsabilidade pelo Fato do Produto
e do Servico
Art. 13 - O Comerciante é igualmente responsavel,

nos termos do artigo anterior, quando:

| - o fabricante, o consumidor, o produtor ou o
importador ndo puderem ser identificados;

I - o produto for fornecido sem identificacdo clara do
seu fabricante, produtor, construtor ou importador.

® Portaria n® 325, de 07 de julho de 2011

N° 130, sexta-feira, 8 de julho de 2011 Diario Oficial

Atendimento as diretrizes do Programa Brasileiro da Qualidade
e Produtividade do Habitat (PBQP-H) no que diz respeito a
promogao da qualidade, produtividade e sustentabilidade do
Habitat, principalmente na utilizacdo de materiais de construgéo
produzidos por empresas qualificadas nos programas setoriais
de qualidade (PSQ) do Sistema de Qualificacdo de Materiais,
Componentes e Sistemas Construtivos (SiMaC); a contratacdo
de construtoras certificadas no Sistema de Avaliagdo da
Conformidade de Empresas de Servicos e Obras da Construgdo
Civil (SIAC); e a chancela do Sistema Nacional de Avaliacdo
Técnica de Sistemas Inovadores (SINAT) quando for empregado
sistemas ou subsistemas construtivos que ndo sejam objeto de
norma brasileira prescritiva e ndo tenham tradigdo de uso no
territério nacional.

Na maioria das vezes o revendedor ndo atenta
ao fato de que, inconscientemente, estd lesando
o consumidor, denegrindo a imagem do produto
(independente de sua marca ou origem) e criando
um ambiente de negdcios desleal em sua regido.
Assim, a Ib4, por meio de seus informativos ao
mercado, sempre procurou conscientizar todos os
elos da cadeia sobre sua responsabilidade e co-
responsabilidade na comercializacdo dos  produtos
e sobre como orientar o consumidor quanto a
aquisicdo e a garantia dos painéis de madeira MDF
e MDP.

CAPITULOV - Das Praticas Comerciais

SEGAOQ IV - Das Praticas Abusivas

Art. 39 - E vedado ao fornecedor de produtos ou
Servicos:

VI - colocar, no mercado de consumo, qualquer
produto ou servico em desacordo com as normas
expedidas pelos oérgdos oficiais competentes ou, se
normas especificas nao existirem, pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizagao e Qualidade Industrial (Conmetro).

Com o objetivo de termos um ambiente de negécios mais justo e leal para industria brasileira, distribuidores,
revendedores e consumidores, alinhados com as boas praticas de comércio, a Ibd enviara trimestralmente os
Relatérios de Classificacdo das Empresas do PBQP-H e continuara com o procedimento de notificacdes passiveis
de denuncias, junto ao Ministério Publico e aos PROCONs regionais, de empresas que forem identificados
oferecendo ou comercializando painéis de madeira MDF e MDP de marcas e empresas consideradas nao

conformes.

IndUstria Brasileira de Arvores (Ibd)

Endereco:
SHS, Quadra 6, Conjunto A, Bloco E - Sala 1810
CEP: 70316-902 - Brasilia - DF
Tels.: (11) 3522-2572 /(11) 3522-2615

www.iba.org
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